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Preise Privatkunden 

Stand: 04/2026 

 

1. Leistungen und  
    Preise 

FairNetz Basic 
150 / 75 

FairNetz Basic 
300 / 150 

FairNetz Basic 
600 / 300 

FairNetz Basic 
1.000 / 500 

 
FairNetz Basic 
2.000 / 1.000 

Download 150 Mbit/s 300 Mbit/s 600 Mbit/s 1.000 Mbit/s 2.000 Mbit/s 

Upload 75 Mbit/s 150 Mbit/s 300 Mbit/s 500 Mbit/s 1.000 Mbit/s 
Einrichtungspauschale,  
einmalig 

49,90 € 49,90 € 49,90 € 49,90 € 49,90 € 

Preis in den ersten  
6 Vertragsmonaten 

19,90 € 19,90 € 19,90 € 19,90 € 19,90 € 

Preis ab dem  
7. Vertragsmonat 

44,90 € 49,90 € 59,90 € 74,90 € 139,90 € 
 

Der Rabatt für die ersten 6 Vertragsmonate gilt ausschließlich für Neukunden, die bislang keinen Glasfasertarif von der FairNetz GmbH haben. 
 

 

2. Vertragslaufzeit /     
    Kündigungsfrist 

FairNetz Basic 
150 / 75 

FairNetz Basic 
300 / 150 

FairNetz Basic 
600 / 300 

FairNetz Basic 
1.000 / 500 

FairNetz Basic 
2.000 / 1.000 

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 24 Monate 24 Monate 24 Monate 12 Monate 

Vertragsverlängerung 
Auf  

unbestimmte 
Zeit 

Auf  
unbestimmte 

Zeit 

Auf unbe-
stimmte Zeit 

Auf  
unbestimmte 

Zeit 

Auf  
unbestimmte 

Zeit 

Kündigungsfrist 1 Monat 1 Monat 1 Monat 1 Monat 1 Monat 

 

3. Hardware und Installationsservice Preis/einmalig 

FRITZ!Box 7530 109,90 € 

FRITZ!Box 7590 199,90 € 

FRITZ!Box 6660 Cable 219,90 € 

FRITZ!Box 6690 Cable 269,90 € 

Installationsservice CPE/FRITZ!Box Nicht verfügbar 

 

4. Dienstleistungen Preis/Monat 

Entgelt für Rechnung auf Papier (pro Rechnung) Wird erlassen 

Feste IP-Adresse monatlich Nicht verfügbar 

Entgelt für Rücklastschrift bei unzureichender Kontodeckung Individuell 

Entsperrung des Anschlusses nach vorangegangener Sperrung aufgrund Zah-
lungsverzuges (§66 TKG) 

15,00 € 

 

5. Unverschuldete Entstörungsleistungen und Anfahrten Preis je Anfahrt pauschal 

Entgelt für Prüfung durch Techniker bei selbst verschuldeter Anschlussstörung 107,10 € 

Entgelt für kundenverschuldete Zweitanfahrt 107,10 € 

 
6. Tarifwechsel Preis 

Der Tarifwechsel zu einem höherwertigen Tarif ist innerhalb der Mindestvertrags-
laufzeit möglich. (Die Mindestvertragslaufzeit beginnt erneut) 

Kostenlos 

Der Tarifwechsel zu einem preisgünstigeren Tarif ist nach der Mindestvertragslauf-
zeit möglich. (Die Mindestvertragslaufzeit beginnt erneut) 

Kostenlos 
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7. Telefonie Inland Preis * 

Nationale Festnetze (Flatrate) 0,0000 € / Minute 

Nationale Mobilfunknetze 0,1900 € / Minute 

Weitere Rufnummer(n) mit Flatrate ins nationale Festnetz (max. 9) 5,00 € je Nummer / Monat 

Auslandsflatrate Nicht verfügbar 

Mobilfunkflatrate Nicht verfügbar 

 

8. Tarifzonen und Preis Ausland Preis/Minute* 

Zone 1 

Amerikanische Jungferninseln, Australien, Belgien, China, Dä-
nemark, Estland, Färöer, Finnland, Frankreich, Gibraltar, Grie-
chenland, Grönland, Hongkong, Indien, Irland, Island, Israel, 
Italien (inkl. Vatikanstadt), Japan, Kanada, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Neuseeland, Nieder-
lande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Republik Korea, 
Rumänien, Schweden, Schweiz, Singapur, Slowakei, Slowe-
nien, Spanien, Ungarn, Vereinigte Staaten von Amerika, Verei-
nigtes Königreich Großbritannien und Nordirland 

0,0400 € 

Zone 2 

Afghanistan, Ägypten, Amerikanisch-Samoa, Andorra, Angola, 
Anguilla, Antigua und Barbuda, Argentinien, Armenien, Baha-
mas, Bahrain, Bangladesch, Barbados, Belize, Bermuda, 
Bhutan, Bolivien, Bosnien und Herzegowina, Brasilien, Briti-
sche Jungferninseln, Brunei Darussalam, Bulgarien, Chile, 
Costa Rica, Dominica, Dominikanische Republik, Ecuador, El 
Salvador, Französisch-Guayana, Georgien, Grenada, Gua-
deloupe, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Indonesien, 
Irak, Iran, Jamaika, Jemen, Jordanien, Kambodscha, Kasachs-
tan, Katar, Kolumbien, Kuwait, Laos, Libanon, Macau, Malay-
sia, Martinique, Mexiko, Mongolei, Nepal, Niederländische An-
tillen, Nigeria, Nördliche Marianen, Nordmazedonien, Pakistan, 
Palästina, Panama, Paraguay, Peru, Philippinen, Réunion, 
Russische Föderation, Saint-Martin, San Marino, Saudi-Ara-
bien, Sri Lanka, Taiwan, Thailand, Tschechien, Türkei, Uru-
guay, Usbekistan, Venezuela, Vietnam, Zypern 

0,1900 € 

Zone 3 

Albanien, Algerien, Äquatorialguinea, Aruba, Ascension, Aser-
baidschan, Äthiopien, Belarus, Benin, Botswana, Burkina Faso, 
Burundi, Cookinseln, Côte d’Ivoire, Demokratische Volksrepub-
lik Korea, Diego Garcia, Dschibuti, Eritrea, Eswatini, Falklandin-
seln, Fidschi, Französisch-Polynesien, Gabun, Gambia, Ghana, 
Guinea, Guinea-Bissau, Kaimaninseln, Kamerun, Kap Verde, 
Kenia, Kirgisistan, Kiribati, Komoren, Kongo, Kuba, Lesotho, 
Liberia, Libyen, Madagaskar, Malawi, Malediven, Mali, Ma-
rokko, Marshallinseln, Mauretanien, Mauritius, Mikronesien, 
Moldawien, Monaco, Montenegro, Montserrat, Mosambik, My-
anmar, Namibia, Nauru, Neukaledonien, Nicaragua, Niger, 
Niue, Norfolkinsel, Oman, Osttimor, Palau, Papua-Neuguinea, 
Republik Kongo, Ruanda, Saint-Pierre und Miquelon, Salomo-
nen, Sambia, Samoa, São Tomé und Príncipe, Senegal, Ser-
bien, Seychellen, Sierra Leone, Simbabwe, Somalia, St. He-
lena, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. Vincent und die Grenadi-
nen, Südafrika, Sudan, Südsudan, Suriname, Syrien, Tadschi-
kistan, Tansania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad und Tobago, 
Tschad, Tunesien, Turkmenistan, Turks- und Caicosinseln, 
Tuvalu, Uganda, Ukraine, Vanuatu, Vereinigte Arabische Emi-
rate, Wallis und Futuna, Zentralafrikanische Republik 

0,9900 € 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



 

FairNetz GmbH Telefon: 0 71 21/5 82-30 00  Vorsitzende des Aufsichtsrates: Kreissparkasse Reutlingen  
Ein Unternehmen der   Telefax: 0 71 21/5 82-35 98 Baubürgermeisterin Angela Weiskopf BIC: SOLADES1REU 
FairEnergie GmbH E-Mail: info@fairnetzgmbh.de  Geschäftsführer: Thorsten Jansing IBAN: DE45 6405 0000 0000 0474 03 

Hauffstraße 89  72762 Reutlingen Internet: www.fairnetzgmbh.de Sitz der Gesellschaft: Reutlingen Gläubiger-ID: DE79FNE00001544339 

Postfach 25 54  72715 Reutlingen  Handelsregister Stuttgart HRB 751184  

 

9. Tarifzonen und Preis Ausland Mobilfunk Preis/Minute* 

Ausland Mobil-
funk Zone 1 

Australien, Belgien, Bulgarien, China, Dänemark, Estland, Fä-
röer, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, 
Griechenland, Grönland, Guadeloupe, Hongkong, Indien, Ir-
land, Island, Israel, Italien, Japan, Kroatien, Lettland, Liechten-
stein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Neuseeland, Nie-
derlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Republik Ko-
rea, Réunion, Rumänien, Schweden, Schweiz, Singapur, Slo-
wakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Vereinigte 
Staaten von Amerika, Vereinigtes Königreich Großbritannien 
und Nordirland 

0,1900 € 

Ausland Mobil-
funk Zone 2 

 

Afghanistan, Ägypten, Andorra, Angola, Anguilla, Antigua und 
Barbuda, Argentinien, Armenien, Bahamas, Bahrain, Bangla-
desch, Barbados, Belize, Bermuda, Bhutan, Bolivien, Bosnien 
und Herzegowina, Brasilien, Britische Jungferninseln, Brunei 
Darussalam, Chile, Costa Rica, Dominica, Dominikanische 
Republik, Ecuador, El Salvador, Georgien, Grenada, Guate-
mala, Guyana, Haiti, Honduras, Indonesien, Irak, Iran, Ja-
maika, Jemen, Jordanien, Kambodscha, Kasachstan, Katar, 
Kolumbien, Kuwait, Laos, Libanon, Macau, Malaysia, Mexiko, 
Mongolei, Nepal, Niederländische Antillen, Nigeria, Nördliche 
Marianen, Nordmazedonien, Pakistan, Palästina, Panama, 
Paraguay, Peru, Philippinen, Russische Föderation, San Ma-
rino, Saudi-Arabien, Sri Lanka, Taiwan, Thailand, Türkei, Uru-
guay, Usbekistan, Venezuela, Vietnam, Zypern 

 

0,3900 € 

Ausland Mobil-
funk Zone 3 

Albanien, Algerien, Äquatorialguinea, Aruba, Aserbaidschan, 
Äthiopien, Belarus, Benin, Botswana, Burkina Faso, Burundi, 
Côte d’Ivoire, Eritrea, Eswatini, Fidschi, Gabun, Gambia, 
Ghana, Guinea, Guinea-Bissau, Kaimaninseln, Kamerun, Kap 
Verde, Kenia, Kirgisistan, Kiribati, Komoren, Kongo, Lesotho, 
Liberia, Libyen, Madagaskar, Malawi, Malediven, Mali, Ma-
rokko, Mauretanien, Mauritius, Mikronesien, Moldawien, Mo-
naco, Montenegro, Montserrat, Mosambik, Myanmar, Namibia, 
Nauru, Neukaledonien, Nicaragua, Niger, Niue, Oman, Ost-
timor, Palau, Papua-Neuguinea, Republik Kongo, Ruanda, 
Saint-Pierre und Miquelon, Sambia, São Tomé und Príncipe, 
Senegal, Serbien, Seychellen, Sierra Leone, Simbabwe, Soma-
lia, St. Kitts und Nevis, St. Lucia, St. Vincent und die Grenadi-
nen, Südafrika, Sudan, Südsudan, Suriname, Syrien, Tadschi-
kistan, Tansania, Togo, Trinidad und Tobago, Tschad, Tune-
sien, Turkmenistan, Turks- und Caicosinseln, Uganda, Ukraine, 
Vereinigte Arabische Emirate, Zentralafrikanische Republik 

1,190 € 

Alle übrigen  
Länder 

Alle weiteren, nicht aufgeführten Verbindungen 6,8400 € 

Verbindungen in 
Satellitenfunk-
netze 

 6,8400 € 

 

10. Sonstige Verbindungen  

Verbindungen zu Sonderdiensten Preis 

Notrufanschlüsse für Polizei und Feuerwehr mit den Rufnummern 110 und 112 Kostenlos 

Einheitlicher Behördenruf mit der Rufnummer 115 Kostenlos 

Den harmonisierten Diensten von sozialem Wert mit der Zugangskennzahl 116 so-
wie der Rufnummer 116 116 

Kostenlos 

Verbindungen zu Auskunftsdiensten mit der Zugangskennzahl 118 XY bzw. 118 
XYZ  

offline abgerechnete Ruf-
nummern sind aus dem 
Netz der FairNetz nicht er-
reichbar 
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Verbindungen zu VoteCall und anderen Massenverkehrsdiensten Preis 

mit den Zugangskennzahlen 0137 1 und 0137 5 0,1400 € je Verbindung 

mit den Zugangskennzahlen 0137 2 bis 0137 4 und 0138 0,1400 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 0137 6 0,2500 € je Verbindung 

mit der Zugangskennzahl 0137 7 1,0000 € je Verbindung 

mit den Zugangskennzahlen 0137 8 und 0137 9 0,5000 € je Verbindung 

 

Verbindungen zu e-Message Diensten Preis 

mit der Zugangskennzahl 0164 0,2000 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 01680 0,3000 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 01681 0,7000 € je Minute* 

mit den Zugangskennzahlen 01682, 01683, 01684, 01685, 01686, 01687, 01688, 
01689, 01690 und 01691 0,2000 € je Minute* 

mit den Zugangskennzahlen 01692 und 01693 0,5000 € je Minute* 

mit den Zugangskennzahlen 016951 und 016952 0,7500 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 016953 1,2000 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 01696  0,5000 € je Minute* 

 

Verbindungen zu Service- und Mehrwertdiensten Preis 

mit der Zugangskennzahl 0180 1 0,0390 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 0180 2 0,0600 € je Verbindung 

mit der Zugangskennzahl 0180 3 0,0900 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 0180 4 0,2000 € je Verbindung 

mit der Zugangskennzahl 0180 5 0,1400 € je Minute* 

mit der Zugangskennzahl 0180 6 0,2000 € je Verbindung 

mit der Zugangskennzahl 0180 7 0,1400 € je Minute** 

Persönliche Rufnummern mit den Zugangskennzahlen 0700 und 0701 0,1300 € je Minute* 

entgeltfreien Telefondiensten mit den Zugangskennzahlen 0800 und 0801 kostenlos 

entgeltfreien Telefondiensten mit der Zugangskennzahl 00800 kostenlos 

Premium-Dienste mit der Zugangskennzahl 0900 

offline abgerechnete Ruf-
nummern sind aus dem 
Netz der FairNetz nicht    
erreichbar  

 
* Die Gesprächsdauer jedes einzelnen Gesprächs wird immer auf volle Minuten aufgerundet. 
** Die ersten 30 Sekunden sind kostenfrei. Anschließend wird jede angefangene Minute berechnet. 
 
Preise verstehen sich als Endkundenpreis inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer (derzeit 19%) und gelten bis auf           
Widerruf. Änderungen und Irrtümer vorbehalten.  


